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‘Oku taumu‘a ‘a

e Fakamatala
Fakama“‘opo‘opo ‘o e
Malu‘i ‘oku ‘oatu ko eni ke
tokoni ki hono fakamatala‘i
atu ‘o e ngaahi konga
tefito ‘o e Malu‘i.

Ko e Fakamatala
Fakama'opo‘opo ‘o e Malu'i
‘oku ‘oatu ko enfi ko ha vakai
fakaldkufua pé pea ‘oku ‘ikai
hoko ia ko ha konga ‘o ‘emau
konituleki mo koé.

KATAKI ‘O LAU FAKALELEI'A
E MALU'l‘l HA'O MA'U ATU
1A

‘Oku ‘i he Malu'i totonu ‘a e
fakamatala kakat6 pea ‘oku
fokotu'u atu ai mo ha ngaahi
fakangatangata.

Fakama‘opo‘opo
‘OE Malu‘i -

Malu'i Ki He Fakatu'utamaki
(Accident Policy)

‘| he Fakamatala Fakama'opo‘opo ko eni, ‘oku ‘uhinga ‘a e ngaahi fo'i lea ko e

“temau (we)”, “emau (our)’ mo e “mau/kimautolu (us)” ki he American Income
Life Insurance Company, ko e kautaha ‘oku ‘a‘ana ‘a e Malu'.

Ko e ngaahi fo'i lea “koe/te ke (you)” mo e “ho/ho’o (your)” ‘oku ‘uhinga ia ki
he tokotaha ‘oku fakahingoa ko e “tokotaha malu‘i (Insured)” ‘i he Fakamatala
Fakahokohoko ki he Malu'i (Policy Schedule).

‘Oku fakahoko atu ‘e he Malu‘i hono malu‘i ‘o ha
lavea na‘e faktupu ‘e ha fakatu‘utamaki

‘Oku malu‘i ai ‘a e Tokotaha Malu'i ‘i ha'ane lavea na‘e fakatupu ‘e ha
fakatu‘'utamaki.

Te mau totongi atu pé ‘a e monU'‘ia totonu kapau na'e hoko ‘a e lavea
lolotonga ‘oku kei ngaue'aki ‘a e Malu'i. ‘Oku ‘uhinga ‘a e “ngaue‘aki” (in force)
ki he kei hokohoko atu ‘a e taimi ‘oku ngaue ai ‘a e malu'i ‘o te‘eki ta'ofi.

‘Oku mau ui ai koe mo e mémipa kotoa pé ‘i ho famili kuo malu‘i ko ha
‘Tokotaha Malu'i (Covered Person)”.

‘Oku ‘i ai ho'o totonu ke ke kaniseli ‘a e Malu‘i ‘i loto ‘i
he ‘aho ngaue ‘e 10

Kapau te ke fili ke kaniseli ‘a e Malu'i ‘i loto ‘i he ‘aho ngaue ‘e 10 mei hono
ma‘u atu ia meia kimautolU, te mau ma‘u leva ‘a e tu'unga tatau mo koe ‘o
hangé pé na‘e ‘ikai ‘oatu ha Malu'i. 'l he tu'unga ko i3, te mau totongi fakafoki
atu leva ha ngaahi totongi malu'i (premiums) kué ke ‘osi totongi mai.

‘E lava ke ke kaniseli‘a e Malu'i ‘aki ha'o fakaha mai ia:

« kiate kimautolu, ‘i he ngaahi fakaikiiki ki he fetu‘'utaki i ‘olunga; pe
« ki he tokotaha fale'i AlL 1 NZ na'a ne fakatau atu ‘a e malu'f kiate koé.

Kapau te ke kaniseli‘a e Malu'i hili‘a e ‘aho ngaue ‘e 10 mei hono ma‘u atu ‘o
e malu’i, ‘e ‘ikai leva ke mau fakafoki atu ha ngaahi totongi malu‘i kué ke ‘osi
totongi mai kiate kimautolu.



New Zealand Contact:

AlIL of New Zealand Ltd

Qs (09)8279900 [ info@ainzconz €Y ainzconz
© PO Box 15446, New Lynn, Auckland 0640

‘E lava ke fakakau
ho famili ‘i he
malumalu ‘o e
Malu‘i

Temau ala
fakafisinga‘i hano
totongi atu ‘o ha
ngaahi monu‘ia
kapau te ke talamai
ha me’a ‘oku
fehalaaki ‘i ho'o tohi
kolé

‘Oku mau
totongi atu ha
ngaahi fa‘ahinga
kehekehe ‘o e
mon‘id
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‘E lava ke kau ho famili ‘i he malumalu ‘o e Malu'i, kapau pé te ke fili ‘a e konga
ki he Family Coverage option ‘i ho'o foomu tohi kolé.

Ko e ngaahi mémipa ho famili ‘e lava ke kau ‘i hono malu'i ko:

* ho mali, hoa (civil union partner) pe nonofo fakamali (de facto partner);
mo

* hataha pé ‘i ho'o fanau si‘i hifo ‘i he ta'u 20 ‘i he ‘aho na'e fokotu'u ai‘a e
Malui, ‘oku te'eki mali, ‘ikai ma‘u hoa pe nonofo fakamali, pea ‘oku nofo
fakafalala ‘iate koe ke tokonii.

Ka ‘i he keisi takitaha, kuo pau ke fakakau honau hingoa ‘i he tohi kolé pe
tanaki atu ki he Malu'i hili hono tuku atd. ‘E makatu‘unga hano fakakau ‘o ha
ni‘ihi kehe ‘oku nau nofo fakafalala ‘iate koe (dependents) ‘i ha'o fakangofua.

‘Oku ‘i he Malu'i ‘a e ngaahi kupu fakaikiiki fekau‘aki mo e taimi ‘oku ngata ai
‘a e kau ki ai ‘a e kau mémipa ‘o e famili. Hange ko eni, ‘oku kau ‘i he ngaahi
kupu ni‘a e me'a ‘e hoko hili ha a'usia ‘e ho'o fanau honau ta'u 21.

Kapau te ke fakaha mai kiate kimautolu ha me‘a ‘oku fehalaaki ‘i ho'o tohi kole
ki he Malu'f (pe ‘ikai fakakau mai ha me‘a), pea temau ala fakahoko eni ‘i he
‘uluaki ta'u ‘e ua (i he tu'unga ‘oku faka‘ata ‘e he lad):

« kaniseli pe fakata'e'aonga'i ‘a e Malu'i; pea
+ fakafisinga'i hano totongi atu ‘o ha ‘eke totongi huhu'i te ke ‘omai.

Hili ange ‘a e kakato ‘o e ongo ta'u ‘e ua ko i3, pea ‘e ‘ikai leva ke mau toe
kaniseli pe fakata'e’'aonga’i ‘a e Malu'i pe fakafisinga‘i hano totongi atu ‘o ha
‘eke huhu'i kapau na‘a ke talamai ha me‘a ‘oku fehalaaki ‘i ho'o tohi kolé (pe
‘ikai fakakau mai ha me'a). Tukukehe kapau na‘a ke kaka ‘i hono fakahoko ia.

‘E lava ke totongi ‘a e ngaahi mond‘ia ko eni kapau na'e lavea ‘a e Tokotaha
Malu'i tupu mef ha fakatu‘utamaki (accident) lolotonga ‘oku kei ngaue‘aki ‘a e
Malu'.

Mon‘ia ki he Nofo Falemahaki (Hospital Confinement Benefit)

Temau totongi ‘a e MonU'ia ki he Nofo Falemahaki kapau ‘e nofo ha Tokotaha
Malu'i ‘i falemahaki koe'uhi ko ha lavea na'e fakatupu ‘e ha fakatu'utamaki. Ke
mau totongi atu eni:

*  kuo pau ke kei ngaue‘aki‘a e Malu'i ‘i he ‘aho kotoa pé ‘o e nofo
falemahaki; pea
*  kuo pau ke fiema'u ‘e ha toketa ke fakahoko ‘a e nofo falemahaki.

‘Oku totongi atu ‘a e MonU'ia ki he Nofo Falemahaki ki he ‘aho kotoa pé

‘oku nofo ai ha Tokotaha Malu'i ‘i falemahaki ko ha tokotaha mahaki. ‘Oku
fokotu'u ‘a e mahu‘inga te mau totongi atu ki he ‘aho takitaha ‘i he Fakamatala
Fakahokohoko ki he Malu'i (Policy Schedule). Ko e lahi taha ‘o e ngaahi ‘ah6 ko
e 365.

Mon{'ia ki he Nofo ‘i he Va'a Tauhi Makehé (Intensive Care
Confinement Benefit)

Kapau ‘e fiema'u ke nofo ‘a e Tokotaha Malu'i ‘i he va‘a tauhi makehé
koe'uhi ko ha lave tupu mei ha fakatu‘utamaki, pea ‘e liunga ua‘a e
ngaahi mond'ia ‘oku totongi atu ‘i he malumalu ‘o e Mon{'‘ia ki he Nofo
Falemahaki.



New Zealand Contact:

AlIL of New Zealand Ltd

Qs (09)8279900 [ info@ainzconz €Y ainzconz
© PO Box 15446, New Lynn, Auckland 0640

AG-2751 (4377173.16)

/J

Ko e lahi taha ‘o e ngaahi ‘aho temau totongi ki he Nofo ‘i he Va‘a Tauhi
Makehé ko e ‘aho ‘e 14. Hili i3, ‘e hoko atu ‘aki hano totongi ‘a e ngaahi
mond‘ia anga maheni ‘i ‘olunga ‘i he malumalu ‘o e Mond‘ia ki he Nofo
Falemahaki.

Mond‘ia ki he Fakatu‘utamaki Fakavavevavé
(Emergency Accident Benefit)

Temau totongi ‘a e ngaahi fakamolé kapau ‘e faito’o ha Tokotaha Malu'i ‘i
ha falemahaki tupu mef ha lavea ‘i ha fakatu‘'utamaki. Temau totongi pé ‘a
e ngaahi fakamole ko ia na‘e hoko ‘i loto ‘i he houa ‘e 72 mei he taimi‘o e
fakatu'utamaki.

‘Oku fokotu'u atu ‘a e mahu‘inga lahi taha temau totongi atu ki ha
fakatu'utamaki ‘i he Fakamatala Fakahokohoko ki he Malu‘i (Policy Schedule).
‘E ‘ikai temau totongi ‘a e Mond'ia ki he Fakatu'utamaki Fakavavevavé kapau
ko e Tokotaha Malu'i:

+ ‘oku fiema'u ke nofo falemahaki tupu mei he fakatu‘'utamaki; pe
+ ‘oku‘ata atu ki ha mona‘ia kehe ‘i he malumalu ‘o e Maluf.

‘E ‘ikai temau totongi atu ‘a e MonU'ia ki he Fakatu'utamaki Fakavavevavé ‘i ha
ngaahi fakatu‘'utamaki ‘e laka hake ‘i he 3 ki he ta'u ‘e taha ma‘a e Tokotaha
Malu'i takitaha.

MonU’ia ki he Mate ‘i ha Fakatu'utGmaki mo e Motu ‘o e Nima pe Va‘é
(Accidental Death and Dismemberment Benefit)

Temau totongi ‘a e MonU'ia ki he Mate ‘i ha Fakatu‘'utamaki mo e Motu ‘o
e Nima pe Va'é kapau ‘e iku ha lavea ki ha Tokotaha Malu'i ki ha mole ‘oku
fokotu'u atu ‘i he Malu'f (kau ki ai ‘a e mole ‘a e mo'ui) ki he mond‘ia ko eni.
‘Oku toe fokotu'u atu foki ‘a e mahu‘inga temau totongi atd ki he mole
takitaha ‘i he Malu'.

Mon0'ia ki he Fakatu‘utamaki ‘i ha Me‘alelé (Automobile Accident

Benefit)

Kapau na‘e hoko ‘a e fakatu‘'utamaki na‘a ne fakatupunga ‘a e lavea
lolotonga ‘oku fakahoko eni ki he Tokotaha Malu'i:

« faka'uli‘i ha me‘alele uta pasese ('ikai ngaue‘aki ki he uta pasese
fakatokolahi - common carrier); pe

* heka ko ha pasese ‘i ha me‘alele uta paese (ka e ‘ikai ko ha heka
totongi);

pea ‘e liunga ua leva ‘a e MonU'ia ki he Mate ‘i ha Fakatu‘'utamaki mo e
Motu ‘o e Nima pe Va‘é.

MondG'ia ki he Fakatu‘'utdmaki ‘i ha Me‘alele Uta Pasese Totongi
(Common Carrier Accident Benefit)

Kapau ko e fakatu'utamaki na‘a ne fakatupu ‘a e lavea lolotonga ‘a e
heka pasese totongi ai ‘a ha Tokotaha Malu'i ‘i ha me‘alele uta pasese
totongi fakalao, pea ‘e liunga nima leva ‘a e MonU'ia ki he Mate ‘i ha
Fakatu'utamaki mo e Motu ‘o e Nima pe Va'é

Temau totongi ‘a e MonU'ia ki he Mate ‘i ha Fakatu‘'utamaki mo e Motu ‘o

e Nima pe Va'é (pe Mond'ia ki he Fakatu'utamaki ‘i ha Me'alelé pe MonU'ia

ki he Fakatu'utamaki ‘i ha Me'alele Uta Pasese Totongi) ‘i he tu‘unga ‘o ha
ngaahi mond'‘ia kehe ‘e ala totongi ‘i he malumalu ‘o e Malu'i na'e tupu mei he
fakatu'utamaki tatau.
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‘E lava ke tanaki
atu mo ha ngaahi
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‘E lava ke tanaki atu mo ha ngaahi mond'ia kehe ki he Malu'i ‘aki hano fakalahi
‘o e totongi malu'f (premium).

‘Oku totongi atu ‘a e monQ'ia ‘oku tanaki atu kapau ko e tokotaha ko ia ‘oku
fakakau ki he mond‘ia ‘oku tanaki atu:

+ ‘oku hoko ki ai ha faingata‘a‘ia fakaesino lahi (totally disabled) koe‘uhi ko
ha lavea na'e fakatupu ‘e ha fakatu'utamaki; pea

+ ‘okd ne ma'u atu ‘a e Mond'‘ia ki he Nofo Falemahaki ‘i he malumalu ‘o e
Malu'i.

Ko e montiia ‘oku tanaki atu ko ha totongi fakamahina ‘o kamata mei he
‘aho na'e ‘ata mai ai ‘a e tokotaha kuo malu'i mei he falemahaki. ‘Oku mau
totongi pé ‘a e mahina takitaha (pe konga ‘o ha mahina) ‘oku matu‘aki
faingata‘a‘ia ai (totally disabled) ‘a e tokotaha kuo malu'i. Ko e vaha'a taimi
lahi taha ki he mona‘ia ko e mahina ‘e 6 ki he ngaahi lavea na‘e fakatupu ‘e ha
fakatu'utamaki ‘e taha.

‘Oku fokotu'u atu ‘a e mona‘ia ‘oku tanaki atd ‘i ha pepa ‘oku ui ko e
“Recuperation Benefit Policy Add-on (MonU'ia ki he Fakaakeaké ‘oku Tanaki ki
he Malu‘)".

‘| he Recuperation Benefit Policy Add-on, ‘oku ‘ikai kau ‘a e fanau ‘i he ni‘ihi kuo
malu’i.

‘Oku hoko ‘a e Recuperation Benefit Policy Add-on ko ha konga ‘o e Malu'i
pea fiema'u ai ke lau fakataha ia mo e Malu'i. Tukukehe kapau ‘e fakaha ‘i he
Fakalahi ki he Malu'i ( Policy Add-on), ‘e ‘ikai ke ne liliu ‘e ia ‘a e Malu'i ‘iate ia
peé.

Kuo pau ke totongi hokohoko mai‘a e Malu'i kiate kimautolu ke hokohoko atu
ho'o ngaue'aki. ‘Oku fokotu‘u atu ‘a e mahu‘inga ki he ngaahi totongi malu'i ‘i
he Fakamatala Fakahokohoko ki he Malu’.

Kapau ‘e ‘ikai ma‘'u mai‘a e totongi malu'i ‘i he ‘aho ‘oku totonu ke totongi af
(due date), temau faka'ata atu leva ‘a e ‘aho ‘e 31 ke totongi mai ai.

‘E ‘ikai temau totongi atu ‘a e ngaahi mond‘ia kapau ko e molé na‘e fakatupu
pe kaunga ki ai ha:

taonakita pe ko ha feinga ke taonakita, lolotonga ‘a e ‘atamai lelei pe
‘atamai vaivai, pe mei ha lavea na'e fakatupunga pé ‘e he tokotaha ko ia
(intentionally self-inflicted injury);

tau pe fa'ahinga ngaue fekau‘aki mo ha tau, pe ha fa‘ahinga lavea ne hoko
lolotonga ‘a e ngaue fakasotia na'e kau atu ki ha tau, ‘o tatau ai pé pe na‘e
fakaha pe ta'e fakaha ‘a e tau ko i3;

folau vakapuna, tukukehe kapau ko ha pasese heka totongi ‘i ha ngaahi
kautaha vakapuna fakakomesiale kuo ‘osi fakataimi-tepile’;

mafuli‘o e ngakau (hernia);

ngaahi fe'auhi lova, puna fakamalu‘ea mei he vakapuna pe ngaahi feinga
‘oku natula fakatu'utamaki kehe;

ma‘u pe uesia ‘e he kava malohi pe faito'o fakakona kehe, pe ko hono
ma‘u pe uesia ‘e ha ngaahi faito'o pe faito'o konatapu kehe (kehe ange
mei he faito’o fakalao kuo tu‘utu‘unia ‘e ha toketa).

puke fakaesino, mahaki‘ia, ngaahi palopalema fakae'atamai pe fakaeloto,
faito’o na'e fakahoko pe tafa; pe

fakahoko pe feinga ke fai ha hia ‘oku ala tautea ngaue popula.
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‘Oku fakapapau'i ‘a hono fakafo'ou ‘o e Malu'f lolotonga ho'o kei mo'ui. ‘Oku
fakahoko eni kapau ‘oku maau ‘a e ngaahi totongi malu'i pea fakakakato foki
mo ho ngaahi fatongia ‘i he malumalu ‘o e Malu'i. Lolotonga ‘oku ke ngaue‘aki
‘a e Malu'i pea fakakakato mo ho ngaahi fatongia ‘i he malumalu ‘o e Maluf, ‘e
‘ikai malava ke mau kaniseli ia pe fokotu'u atu ha fakangatangata lahi ange ki
ai.

‘Oku mau ma‘u ‘a e totonu ke liliu ‘a e ngaahi tu‘unga totongi ki hono
fakafo'ou ‘o e Malu'i. ‘E ala fakahoko ‘a e liliu ko ia ki he ngaahi malu‘i kotoa pé
‘i Nu'u Sila ni ‘i he founga tatau mo ia ‘e fakahoko ki he Malu'i ko eni. Te mau
fanongonongo atu ha liliu ‘i ha ‘aho ‘e 31 pea toki fakahoko ia.

Kuo pau ke ke fakaha mai kiate kimautolu (pe ko ha tokotaha fale'i ‘a e AIL i
NZ), ‘i ha tohi, ha'o ‘eke totongi huhu'i. Kuo pau ke ke fakahoko ia ‘i oto ‘i he
‘aho ‘e 60 mei he kamata‘anga ‘o ha mole ‘i he malumalu ‘o e Malu'i, pe ‘i he
vave taha ‘e ala lava hili ‘a e vaha'a taimi ko ia.

Te mau ‘oatu ha ngaahi foomu ‘eke totongi huhu'i ke fakakakato hili ho'o
fakaha mai kiate kimautolu ‘a ho'o ‘eke totongi huhui. Kuo pau ke ke fakafonu
‘a e ngaahi foomu ‘eke totongi huhu'i pea fakafoki mai ia kiate kimautolu (pe
ki ha tokotaha fale'i AIL i NZ), kau ki ai mo e fakamatala fakafaito’o ke poupou
ki ai. Kuo pau ke ke fakahoko eni ‘i loto ‘i he ‘aho ‘e 90 mei he ‘aho na'e hoko
ai‘a e molé. Kapau ‘oku ‘ikai malava ‘i ha tu‘unga fakapotopoto ke fakakakato
pea fakafoki mai‘a e ngaahi foomu ‘i loto ‘i he taimi ko eni ‘oku ngata ki ai,

‘e malava keke ma‘u atu ha taimi lahi ange ke ‘omai ai (‘o hangé ko ia ‘oku
fakaikiiki atu ‘i he Malu’).

Temau totongi atu ‘a e ngaahi mond‘ia ‘i he malumalu ‘o e Malu'i hili ‘emau
ma‘u mai‘a e tohi fakamo’oni ‘o e mole kuo hoké.



